La red
mas poderosa

Valido del 1 de enero al 30 de junio de 2018. La informacion aqui descrita es una breve descripcién de los beneficios del servicio y limitaciones aplicables,
y estan sujetos a los términos, condiciones y exclusiones en el contrato de prestacidn de servicios. El programa de Asistencia en la Carretera y Viaje, es
provisto por American Assist, Inc. Este servicio estad disponible para Clientes PYMES y Corporativos que tengan servicio con Claro. Aplica tanto para
conductor como para pasajero. (1) El servicio Rescate Negocio 1 por $2.99 al mes estéa disponible para vehiculos desde 3,500 libras hasta 10,000 libras, el
beneficio aplica a una tablilla por servicio activo. Es decir, el cliente puede registrar un maximo de un vehiculo. (2) En el servicio de Rescate Negocio 2 por
$7.95 al mes, el cliente puede registrar un maximo de tres tablillas, dos para vehiculos que no excedan las 3,500 libras y una tablilla para vehiculos sobre
3,500 hasta 10,000 libras. En este servicio, los vehiculos sobre 3,500 hasta 10,000 libras, la asistencia le cubre en los siguientes beneficios: Remolque en
Grua, Carga de baterfa, Suministro de gasolina, Cambio de goma y Cerrajeria. (3) En los beneficios con un limite méaximo de $100, $120 y $150 por evento,
el cliente es responsable del pago del exceso del costo sobre el limite establecido. (4) Para efectos del contrato, el cliente tiene que haber sufrido la
emergencia, reportarla al momento y permanecer en el lugar donde se encuentre el vehiculo afiliado en la carretera. (5) Evento: Es una situacion de
Asistencia reportada inmediatamente por el cliente que dé derecho a la prestacion de uno de los servicios, de acuerdo a los términos y condiciones del
servicio. Programa excluye autos de mas de 15 anos de antigliedad, transporte publico, taxis, auto rentado, de carga de personas o cosas. En el beneficio
de Remolque de Grua si posteriormente el cliente decide mover el auto a otro lugar; este servicio queda fuera de la cobertura. La Extraccion Vehicular
aplica solo en zanjas y huecos de 5 pies de profundidad. En el beneficio de Cambio de Goma queda fuera de cobertura cuando la repuesta no esta en
condiciones para instalar. El servicio de Cerrajeria excluye las copias de llaves y/o reparacién de cerraduras. El servicio opera ante la inmovilizacion del
vehiculo. El cliente debe llamar del lugar de la emergencia del teléfono afiliado. El Servicio de $2.99 esta disponible solo en Puerto Rico, excluyendo
Vieques y Culebra. Para los clientes suscritos al servicio de $7.95 en los vehiculos que no excedan las 3,500 libras, los beneficios de: Remolque en Grua,
Carga de Bateria, Suministro de Gasolina, Cambio de Goma y Cerrajeria se extiende a Vieques, Culebra, Estados Unidos, México y Republica Dominicana.
Para otros Términos y Condiciones visita claropr.com. ©2018, Claro Puerto Rico. Productos ofrecidos por Claro Puerto Rico. Claro y Claro Rescate Negocio
son marcas registradas. 121917/#120212/2017.

iCon Claro Rescate tu negocio
NUunca para de correr!
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Claro- rescate para tu negocio

Solicita hoy mismo Claro Rescate para tu negocio
y siéntete protegido en la carretera.

Rescate Negocio 1

99

al mes

Rescate Negocio 2

95

al mes

|
Claro- empresas

TOTAL DE LA CUBIERTA
POR EL SERVICIO

TOTAL DE LA CUBIERTA

ASISTENCIA POR EL SERVICIO

SERVICIO

CUBIERTA ASISTENCIA SERVICIO CUBIERTA

Servicio ilimitado de grua
las 24 horas, los 365 dias

Remolque
engrda

Servicio ilimitado de grua las 24 horas, los

365 dias del ano hasta el taller mecanico o

lugar indicado por el cliente, por causa de
un accidente o averia de su automovil.

$150 por accidente
(por evento) y $150 por
averia (por evento)(3)(5)

Sin limite de eventos por afo

Carga
de Bateria

Cargamos la bateria de su auto para
que puedas continuar tu camino
a la mayor brevedad posible.

$100 por evento(3)s)

Sin limite de eventos por ano

Remolgue del ano has?a el taller me'cénico $150 por accidente (por evento) e s
en grua o lugar indicado por el cliente, y $150 por averia (por evento)(3)(5) por afio
por causa de un accidente
o0 averia de su automovil.
Cargamos la bateria de su auto
Carga para que puedas continuar Sin limite de eventos

de Bateria

tu camino a la mayor brevedad
posible.

$100 por evento(3)s)

por ano

Suministro
de Gasolina

Si su auto se queda sin gasolina
se le proveera hasta dos galones

$100 por evento3)s)

Sin limite de eventos por ano

Cambio de Goma

Si la goma de su automovil se vacia
o se explota se le cambiara por
la repuesta del automovil.

$100 por evento(3)5)

Sin limite de eventos por ano

Suministro
de Gasolina

Si su auto se queda sin gasolina
se le proveerd hasta dos
galones

$100 por evento(3)s)

Sin limite de eventos
por ano

Cerrajeria

En caso de extravio o pérdida de las llaves
dentro de su auto se le enviara
un cerrajero para que le abra la puerta.

$100 por evento(3)s)

Sin limite de eventos por ano

Mecanica Ligera

Si el vehiculo muestra una posible averia
mecdnica enviaremos a una persona que
se encargue de solucionar el inconveniente.

$75 por evento(®)

2 eventos por afo ($150)

Cambio
de Goma

Si la goma de su automovil se
vacia o se explota se le cambiara
por la repuesta del automovil.

$100 por evento3)5)

Sin limite de eventos
por ano

Reemplazo
Cristal Delantero

Se gestionara el reemplazo del cristal
delantero en caso de una rotura
total a causa de un accidente.

$150 por evento(®

2 eventos por ano ($300)

Servicio
de Accidente

Brindaremos apoyo con la aseguradora
en caso de accidente.

Sin limite de costo

Sin limite de eventos por ano®

Cerrajeria

|
aaClaro®
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En caso de extravio o pérdida de

las llaves dentro de su auto se le

enviara un cerrajero para que le
abra la puerta.

$100 por evento(3)s)

Sin limite de eventos
por ano

al 787-792-6262 y consultanos.

a solicitar asistencia comunicate desde tu telefono movil
al numero exclusivo *S0S (*767) o (787) 625-3960

Servicio de Extraccion
Vehicular

En una situacién de emergencia
por accidente se ofrecera este servicio
en caso de que el auto caiga dentro
de un hueco en la carretera.

$125 por evento()

2 eventos por ano ($250)

Hotel por Averia
Total*

Ofrecemos estadia en un hotel
de su preferencia en caso de falla mecanica
del auto y cuya reparacién sea igual
o mayor de 2 dias.

$120 por evento®3)5)

Sin limite de eventos por ano

Auto Alquilado
por Robo Total*

Se cubrird la renta de un auto de su eleccion
en caso de robo total del vehiculo

$120 por evento(3)s)

Sin limite de eventos por afo

Gastos de Transporte para
la recuperacion del auto*

Servicio de traslado hasta el lugar
de localizacién del auto robado.

Sin limite de costo

Sin limite de eventos por ano®

Traslado a su domicilio
por enfermedad*

*Asistencia en viaje por Puerto Rico,
residencia permanente.

En caso de sufrir durante el viaje alguna
enfermedad cubriremos el traslado
por via terrestre o cualquier otro medio
de su eleccion.

Sin limite de costo

Sin limite de eventos por ano®

con este beneficio recibe cobertura cuando se encuentra a una distancia minima de 30 millas 0 mas de su lugar de



